Den Schatz weitergeben

Ein starkes Team: Wirtschaftssenior Erwin Heimberger (73) und Existenzgriinderin
Miriam Quentin {31).

Erwin Heimberger entspricht
so gar nicht dem Klischee vom
Ruhestindler. Bis noch vor
einem Jahr war der 75jdhrige
als Geschaftsfithrer und Mit-
inhaber eines Verlages titig.
In seinem langen Berufsleben
arbeitete Heimberger unter
anderem als Vertriebsleiter
namhafter Medien, spiter
griindete er selbst zwei Ver-
lage, den letzten noch im

Jahr 2000. Die Branche kennt
er seit 56 Jahren. Und auch
nach seinem Austritt aus dem
aktiven Geschiftsleben ist er
weiter mittendrin: Er engagiert
sich bei den Wirtschaftsseni-
oren in Hamburg. ,Schon vor
dem Ruhestand habe ich Zei-

tungsberichte {iber die Arbeit
solcher Vereine gesammelt,
das ist eine ganz spannende
Sache®, findet er.
Wirtschaftssenioren, wie
es sic mittlerweile in allen
Bundesldndern gibt, beraten
Unternehmen in Krisensitua-
tionen und Firmen, die ihre
Nachfolge regeln wollen. Vor
allem aber finden junge Exi-
stenzgriinder bei den Experten
mit dem geballten Know-how
Unterstiitzung auf ihrem Weg
in die Selbstindigkeit. Die
Beratung erfolgt entweder
ehrenamtlich oder gegen cine
geringe Kostenpauschale. Im
Hamburger Verein sind derzeit
etwa dreiflig Wirtschaftsseni-

oren aus allen Branchen aktiv.
Frither waren sie selbst Unter-
nechmer, arbeiteten als Prokuri-
sten und Geschiftsfiihrer oder
hatten andere Top-Positionen.
Seit Griindung des Vereins
1984 wurden 14 000 Beratun-
gen durchgefiihrt. Die Wirt-
schaftssenioren treffen sich re-
gelmifBig zum Austausch und
um gemeinsam die aktuellen
Beratungsfille zu diskutieren.
Bei dieser Gelegenheit werden
auch die zahlreichen neuen
Anfragen Ratsuchender weiter-
gegeben. Der Wirtschaftsseni-
or, der einen Fall ibernimmt,
1st verpflichtet, binnen 48
Stunden Kontakt mit dem Rat-
suchenden aufzunehmen.
Miriam Quentin, die sich
vor mehr als einem Jahr mit ei-
ner Agentur und einem Verlag
selbstindig gemacht hat, hatte
kaum einen besseren Ratge-
ber als Erwin Heimberger
finden konnen. Die 3ljihrige
PR-Beraterin hat ein Spiel
kreiert, das sie neben ihrer
PR-Arbeit liber den eigenen
Verlag vertreiben méchte. »Ich
hatte zwar die kreative Idee.
Aber wie mein Produkt zum
Kunden kommt, das wufite
ich nicht, erzahlt ste. Von der
Entwicklung eines Geschifts-
plans iiber Fragen der Bud-



getierung bis hin zum Pro-
duktionsplan steht ihr Erwin
Heimberger mit Rat und Tat
zur Seite. ,Manchmal bremst
er mich auch und weist mich
auf Dinge hin, an die ich noch
gar nicht gedacht habe®, sagt
die Existenzgriinderin.

In der Griinderszene und
bei den Banken sind die
Wirischaftssenioren ¢ine gute
Referenz. Das kommt der
Griinderin bei ithren Verhand-
lungen zu gute: »Ich kann viel
selbstbewufiter auftreten®, sagt
sie. Seniorcoach und Jungun-
ternehmerin 1st anzumerken,
daf} die Chemie zwischen
ihnen stimmt. ,Wenn man
jemanden iiber lingere Zeit
begleitet, entsteht oft ein enges
und schoénes Verhiltnis®, sagt
Erwin Heimberger, fiir den
es eine grofie Befriedigung
darstellt, sein Wissen wei-
tergeben zu kénnen. Auch
Miriam Quentin sieht das so:
»Ich gestatte thm nicht nur
Einblick in meine Biicher,
sondern 6ffne thm auch mein
Herz, wenn ich mal einen
Riickschlag erlitten habe.”

Die Weitergabe der rei-
chen Berufserfahrung muf
sich nicht nur auf das Inland
beschrinken. Der Senior Ex-
perten Service (SES) mit Sitz

Erwin Heimberger: »Es ist eine grofie
Befriedigung, sein Wissen weitergeben
zu kénnen.*

in Bonn entsendet fachkom-
petente Ruhestindler sogar
ins Ausland. Seit Griindung
der Stiftung vor mehr als zwei
Jahrzehnten haben die Senio-
renexperten bei tiber 15500
Einsédtzen weltweit Hilfe zur
Selbsthilfe geleistet, vor allem
in Entwicklungs- und Schwel-
lenldndern. Das Durchschnitts-
alter der fast 7000 Senioren,
die sich i1n der Kartei des Ex-
pertendienstes finden lassen,
liegt bei 65 Jahren.

Zu ihnen zihlt Friederike
Grotebrune. Bereits viermal

war die 67jihrige im Aus-
landseinsatz, um ihr Wissen
und Kénnen weiterzugeben. In
Moldawien etwa bildetete die
ehemalige Hauswirtschafts-
lehrerin benachteiligte junge
Frauen im Alter zwischen 16
und 21 Jahren fiir die Gastro-
nomie aus. Besonders der lok-
kere, partnerschaftliche Stil der
patenten Expertin war fiir ihre
Schiitzlinge eine neue Erfah-
rung. »Dort ist der Unterricht
in emner Weise autoritir, wie
wir es uns kaum noch vorstel-
len konnen®, erzahlt Friederike
Grotebrune. Unter threr Anlei-
tung blithten die jungen Frau-
en formlich auf. ,Bereits nach
einer Woche zeigte sich, wie
intelligent und aufgeschlossen
sie eigentlich waren®, erinnert
sie sich. Obwohl ihr Arbeitstag
oft zwolf bis 14 Stunden zihlte,
wiirde sie es jederzeit wieder
machen: ,,Vor Ort entfaltet
man eine grofie Kreativitat
und Kraft®, sagt sie. Neben der
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Friederike Grotebrune {2.v.r.) bildete
junge Frauen in Moldawien aus,

fachlichen Kompetenz sei es
vor allem die Lebenserfahrung,
die zidhle: ,Kulturen mogen
unterschiedlich sein, doch
menschliche Probleme gleichen
sich liberall auf der Welt. Und
wir Alteren haben viele Beispie-
le aus unserem Leben parat,
wie man sie losen kann.®

Die Erfahrung zahlt

Gegenwirtig verdndert sich
unsere Arbeitswelt rasant.
Heute miissen sich Beschéftig-
te und Unternechmen immer
wieder neu den verdnderten
Bedingungen anpassen. Oft
reicht eine einzige Ausbildung
nicht mehr aus, um damit das
gesamte Erwerbsleben zu ge-
stalten. Wie gut, daf3 die Jiinge-
ren auf den Erfahrungsschatz
der Alteren zihlen kénnen.

Doch in der Arbeitswelt
galt das Erfahrungswissen
der Alteren in den letzten
Jahrzehnten nicht viel. Im
(Gegenteil: Nicht nur durch
die Moglichkeit zur Frithver-
rentung grassierte in einigen
Branchen und Belegschaften
formlich der Jugendwahn.
Die Beschiftigungsquote
der 55- bis 64jdhrigen lag in
Deutschland 1im vergangenen
Jahr bei knapp iiber 45 Pro-

zent. In einigen EU-Léindern
1st das anders. In Schweden
etwa sind fast 70 Prozent der
dlteren Arbeitnehmer noch fest
in den Arbeitsprozef inte-
griert, in Didnemark knapp 60
Prozent. Eine hohere Beteili-
gung der Alteren am Erwerbs-
leben als be1 uns gibt es auch
in Lindern wie den USA und
Japan. Doch aufgrund des
demographischen Wandels
wird die Verschwendung von
Kompetenzen, Erfahrung und
Koénnen zukiinftig auch hier-
zulande nicht mehr mdéglich
sein. Denn in den néchsten
Jahrzehnten wird die Zahl

der verfiigbaren Arbeitskrifte
durch den Geburtenriickgang
spurbar sinken. Bis zum Jahr
2020, so die Prognosen, wird
bereits jeder dritte Arbeitneh-
mer ilter als 50 Jahre sein. Di¢
Auffassung, daff Alterwerden
zwangsldufig mit dem Verlust
an Qualifikation und Leistung
einhergeht, ist langst {iberhoit.
Einige Experten gehen in-
zwischen davon aus, daf viele

Féhigkeiten erst in der zwei-
ten Lebenshilfte heranreifen.
Dazu zéhlen etwa kommuni-
kative, soziale und organisato-
rische Kompetenzen.

Senioren coachen Jiingere

Senior Experten Service
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Wirtschaft fiir internationale
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Voneinander profitieren

Herr Buck, kehrt sich der Trend
zur Frithverrentung durch den
fur die nichsten Jahrzehnte
prognostizierten Fachlriifte-
mangel langsam umy

Bislang noch nicht. Das Al-
tersteilzeitgesetz gilt bis 2009.
Erst danach wird es fiir Arbeit-
geber schwieriger und teurer
werden, dltere Mitarbeiter vor-
zeitig zu entlassen. Allerdings
ist es auch heute nicht tiberall
50, daft man bevorzugt Altere
entldfit, wenn Personalabbau
ansteht — einige Unternehmen
sind sich bewubt, daf} dltere
Mitarbeiter iiber wertvolles
Know-how verfiigen.

Gibrt es Branchen, die dies
besonders schitzen?

Ein typisches Beispiel ist
der Maschinenbau. Dort, wo

Uber die Situation der Alteren in der Arbeitwelt und
thre besonderen Kompetenzen sprach Golkhem mit
Hartmut Buck. Er ist wissenschaftlicher Mitarbeiter am
Fraunhofer Institut Arbeitswirtschaft und Organisation

(IAQ) in Stuttgart.

keine Serienproduktion statt-
findet, sondern jede Maschine
anders konstruiert wird und
komplexe Aufgaben zu losen
sind, ist ein langer Erfah-
rungshorizont gefragt. Gene-
rell werden dltere Mitarbeiter
dort besonders wertgeschétzt,
wo der Nachwuchs fehlt.

Welche Qualitdten zeichnen
dltere Mitarbeiter aus?

Oft werden Eigenschaften
wie Disziplin oder Genauigkeit
genannt. Doch das konnen
auch Jiingere mitbringen. Den
Unterschied macht letztlich
die Erfahrung aus, die ent-
steht, wenn jemand zehn oder
zwanzig Jahre in einem Aufga-
bengebiet gearbeitet hat.

Welche Vorteile bringt die
Zusammenarbeit 1n altersge-
mischten Teams?

Altere und jiingere Mitarbei-
ter konnen von ihren Stiarken
und 1ihrem speziellen Know-how
wechselseitig profitieren. Wenn
Angehorige verschiedener Ge-

nerationen linger zusammenar-
beiten, kann eine gemeinsame
Wertekultur entstehen.

Uber welche besonderen Qua-
litdten verfiigen gerade dltere
Fiuhrungskrifte?

Sie haben im Laufe ihres
Berufslebens zahlreiche Situa-
tionen und Herausforderungen
im Umgang mit Mitarbeitern
gemeistert. Dadurch haben sie
soziale Kompetenz gewonnen.
Junge Fiithrungskrifte werden
an den Hochschulen hingegen
nur fachlich ausgebildet, thnen
fehlt noch die Erfahrung auf
zwischenmenschlichem Gebiet.
Gerade in Umbruchzeiten und
Keonfliktsituationen nutzen
Unternehmen deshalb gern die
Erfahrung der Alteren. Es gibt
sogar Firmen, die ithrem Fiih-
runigsnachwuchs Manager zur
Seite stellen, die bereits aus dem

Berufsleben ausgeschieden sind.

Sabine Schrader, Jahrgang 1962,
lebt und arbeitet als freie Journa-
listin in Hamburg. Sie schreibt fir
Zeitungen und Zeitschriften vor
allem {iber Berufs-, Bildungs- und
soztale Themen.




